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Êtes-vous certain d’avoir un dépanneur informatique  en tout temps ? 
 
 

Forfait D’Click 20 – 35 – 50 - 100 
 
 
Un forfait d’heure vous garantit la disponibilité d’un technicien en tout temps. En appelant notre 
hotline au 0900-325 425 CHF 2.-/min depuis un tel. fixe  ou en nous contactant par email 
(info@dclick.ch), une intervention est planifiée dans les 8 à 12 heures  pour toutes tâches liées à 
l’informatique. 
 
Un forfait est ouvert au maximum pour une année, non renouvelable tacitement. 
 
Chaque intervention est déduite du total des heures du contrat. Les déplacements sont facturés en 
fin de forfait 
 
 
 

Les tarifs s’entendent hors TVA. Economie relative au tarif horaire normal 
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20 h à disposition 
Economie 300.- 
 
Tarif 2.08 Fr/Km 
 
Jusqu’à 2 ordinateurs « 
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 35 h à disposition 

Economie 525.-  
 
Tarif 1.69 Fr/Km 
 
Jusqu’à 5 ordinateurs « 
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 50 h à disposition 

Economie 750.-  
 
Tarif 1.30 Fr/Km 
 
Jusqu’à 8 ordinateurs 
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 100 h à disposition 

Economie 1’500.-  
 
Tarif 1.05 Fr/Km 
 
Jusqu’à 10 ordinateurs 

 
 
 

Vous pourriez utiliser votre forfait pour :  
 

���� Un audit informatique de votre entreprise 

���� L’entretien préventif de vos ordinateurs 

���� Des dépannages/installations matériels et/ou logiciels 

���� De la formation personnalisée 

���� Des déménagements de matériel informatique 
 

 
Un forfait c’est :  

���� Une facturation échelonnée selon le forfait choisi 

���� Un tarif horaire et kilométrique préférentiel 
 
 
Un forfait d’heures c’est la garantie d’un informaticien à votre disposition. Les forfaits ci-dessus ne 
correspondent pas à vos souhaits ?  Nous avons également des tarifs pour les privés. Parlons-en ! 


